
FORMULAIRE DE RETRACTATION

Le présent formulaire doit être complété et renvoyé uniquement si le Client souhaite se rétracter de la 

commande passée sur www.ozio.eu sauf  exclusions ou limites à l'exercice du droit  de rétractation 

suivant les CGV applicables.

À l'attention de PROZIO – 7, allée de la clairière 91 190 – Gif-sur-Yvette // contact@ozio.eu

Je/nous (*) vous notifie/notifions (*) par la présente ma/notre (*) rétractation du contrat portant sur la 

vente du bien (*) ci-dessous :

Commandé le (*) :

Reçu le (*) :

Nom du (des) consommateur(s) :

Adresse du (des) consommateur(s) :

Motif de rétractation :

Signature du (des) consommateur(s) (uniquement en cas de notification du présent formulaire sur 

papier) 

Date :

(*) Rayez la mention inutile

Joignez ce document à votre colis.


